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Detta dokument utgor stod for inmatning av uppgifter i Svenskt Vattens
driftundersokning i VASS, https://vass.svensktvatten.se/

Fragor om inloggning, dtkomst etc. stalls i forsta hand till den person som
ar lokalt administrator. Den som ir lokal administrator kan begéra
behorighet i VASS, mer information finns pa Svenskt Vattens hemsida.
Finns det fragor som inte kan l6sas internt eller som ror sjilva
undersokningen finns mojlighet att f hjélp genom att ta kontakt via
vass@svensktvatten.se.

Vattenbalansen

Vattenbalansen &r en viktig del i den arliga driftuppfoljningen. Ur denna
kommer de vattenforlustsiffror som ofta diskuteras. En tillforlitlig
vattenbalans gor att vi kan fokusera pa de verkliga
vattenforlusterna och inte pa att forklara att en del av det som
upplevs som forlust i verkligheten ar en tillaten forbrukning
som inte registrerats rdtt.

IWA:s vattenbalansmodell ligger till grund for de uppgifter som matas in i
driftunders6kningen. Anviand tabellen nedan som stod for att rapportera
in en tillforlitlig vattenbalans.

Debiterad matt
Vb 108 forbrukning
Debiterad : Debiterat
tillaten Debiterad vatten
forbrukning | omatt
forbrukning
Tilldten
forbrukning Odebiterad
Vb 113 matt
Vb 107 Odebiterad et Odebiterat
Levererat tilliten Odebiterad vatten
vatten forbrukning | ométt
forbrukning
Skenbart Otillaten
lackage forbrukning
Vb 117 Utléckage Odebiterat
Vattenforlust | verkligt kommunala vatten
lickage ledningar
B Utlackage
servisledningar

Det ar viktigt att fors6ka uppskatta den tilldtna matta och omdtta
odebiterade forbrukningen si att denna inte raknas som en
vattenforlust. Vattenbalansen méste stimma, det vill siga Vb117 kan hogst
bli, i %: (Vb107-Vb108-Vb113)/Vb1o7*100.

Maojlighet att lasa se foregaende ars svar

Det finns tva satt att se foregdende ars svar. Svaren visualiseras eller gar
att soka ut genom att valja Drift for analys pé startsidan i VASS. Vid
inmatning av svar gar det 4ven i 6vre hogra hornet vilja "Nyfiken vad ni
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svarade sist?” sd 6ppnas en ny flik med férra underséknings svar
inmatade.

Er kvalitetssakring av egna data ar viktig

For att undvika felaktigheter i svarsdata sker 16pande forbattringar med
syfte att underldtta inmatningen. Svenskt Vatten har endast mojlighet att
utfora kvalitetssakring av data pa dvergripande niv4, vilket innebar att er
kvalitetssakring av egna data &r viktig for att nyckeltalen ska bli sa
tillforlitliga som mojligt.

Efter cirka 15 min finns de svar ni ldamnat i undersékningens analysflik.
For att kontrollera att siffror blivit korrekt inmatade ga gérna in i denna
flik och kontrollera era viarden. For en helhetsbild och eventuell jamforelse
mot tidigare &r, vilj fliken "Data export” och markera de svar och de ar ni
onskar kontrollera.

Svar pa vanliga fragor vid inmatning

Hur skapar jag en anvandare i VASS?

Fragor om inloggning, dtkomst etc. stalls i forsta hand till den person som
ar lokal administrator. Den som ar lokal administrator kan begira
behorighet i VASS. For dig som ar lokal administrator finns information
om hur anvéndare skapas, behorigheter tilldelas mm pé Svenskt Vattens
hemsida.

Vad ir skillnaden mellan Kommentarer till uppgiften och
Anteckningar for framtida undersokningar
Kommentar till uppgiften kan ses av alla och sparas med det aktuella

svaret. Tanken ar att forklara ndgot for andra, och att detta kan dndras ar
fran ar (darfor sparas det inte).

Anteckningar for framtida undersokningar sparas ihop med fragan till
framtida undersokningar och kan bara ses av den egna kommunen. Har
kan man lagga in hur man berdknat uppgiften mm.

Omfattar VASS Drift anldggningar som ags av annan part?
VASS Drift ska omfatta de anldggningar som VA-verksamheten forvaltar

och inte anlidggningar som forvaltas av annan kommunal f6rvaltning eller
Trafikverket. P4 samma satt s& ingér inte ledningsnéten i en
gemensamhetsanlidggning som forvaltas av t ex en bostadsrattsforening
inte heller ledningar inom en fastighet.

Vad innebar personar?

Med personar avses hdar hur ménga personer som arbetat med en viss
funktion under &ret. Tva personer pa heltid plus en projektanstilld ett
halvar motsvarar 2,5 personar.
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Hur ska jag gora med personerna nar vi har flera kommuner i
vart bolag?

For bolag med flera kommuner: Personalen i det flerdgda bolaget férdelas
ut pa respektive kommun. Anvind fordelningsnyckel om sa finns eller
fordela pa kommunerna utifrén total budget i varje kommun.

Hur sarskiljer man investering fran reinvestering for
ledningsnat?

Nyinvestering ska generellt avse utokning av ledningsnitet, dvs nya
ledningsgravar. Reinvestering ska generellt avse omldggning/renovering
av ledningar i befintliga ledningsgravar.

Definitionsfraga Bd400 och Bd401: Ska alla ledningstyper
raknas med i vardet (serviser, anordning etc)?

Béda ska omfatta alla nylagda ledningar, dvs inte ledningar som ersétter
en befintlig ledning. Serviser redovisas som antal servisanslutningar, dvs
ingen ledningsldngd. Brandposter redovisas som antal och
anordningsledningens langd redovisas inte.

Hur kan man berdkna antalet personer som ar anslutna till det
allmdanna vattenledningsndtet eller som ar sasongsboende?

Vi har svért att ge ett entydigt svar pd den fragan. Ridet ar att ta kontakt
med t.ex. planavdelningen, som kan ha statistik 6ver hur ménga personer
som bor i de omraden som ar anslutna till kommunalt VA. Ofta kan siffran
vara densamma for vatten som for spill, men ibland kan det finnas
omréden som bara har kommunalt vatten (eller tvirtom). Forsok gora en
uppskattning, men se till att det inte dr fler anslutna dn antal boende i
kommunen. Detsamma géller for antalet sasongsboende, forsok gora en
uppskattning 6ver hur manga som bara anvinder kommunalt VA vinter
eller sommartid.
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