
VASS: Hantera användare



Klicka på figuren bredvid 
ditt namn – välj ”Hantera 
användare”



Välj skapa ny inbjudan

Under ”Inbjudningar kan du se 
vilka användare din person har 
bjudit in samt status på ärendet

Under ”Nuvarande användare kan 
du se aktiva användare och vilka 
undersökningar de kan svara på. 
På pennan kan du lägga till eller ta 
bort undersökningar. 
Papperskorgen raderar 
användaren.



Fyll i användarens uppgifter 
samt markera vilka 
undersökningar användaren 
ska kunna besvara.

Avsluta med att klicka på 
skicka. Du återvänder då till 
föregående sida och ser att 
användarens namn finns med 
i listan ”Inbjudningar”.



• Ett mejl går nu till Svenskt Vatten som hanterar din inbjudan. Godkännandet är en manuell 
hantering och hanteras oftast inom en eller ett par timmar. Om godkännandet tar mer än två 
dagar, hör av er på vass@svensktvatten.se. 

• Efter hantering av Svenskt Vatten meddelas lokal administratör och inbjuden användare att 
inbjudan gått igenom eller blivit avslagen.

• Användare som godkänns tillhör samma organisation som lokal administratör. Användare 
som avslås kommer från en annan organisation. 

• Om din organisation inte satt godkänt inloggning via Microsoft Work Account (se separat 
manual): För att komma in i systemet behöver inbjuden användare även registrera sig som 
ny användare, se separat manual.

Har du frågor, hör av dig på vass@svensktvatten.se
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