Ritas rattsfall 1/2008

Ersattning for inkassokrav

En fastighetsagare hade uteblivit med betalning av brukningsavgifter till en kommun i flera
omgangar. Kommunen stallde krav pa betalning for dessa olika tidsperioder (4 fakturor) samt
yrkade ocksa ersattning for inkassokrav for varje fordran. Efter att fastighetsagaren hade
bestridit kravet 6verlamnades det slutligen for rattslig provning i Statens VA-ndmnd.

VA-namnden konstaterade inledningsvis att det fanns ingen anledning att ifragasatta
kommunens krav pa betalning av uteblivna brukningsavgifter.

Men i fragan om antalet inkassokrav, sa gjorde VA-namnden féljande bedémning.
Huvudregeln ér att ett inkassokrav ersatts for varje fordran. Men ett viktigt undantag fran
huvudregeln galler periodiskt aterkommande betalningsskyldigheter. Nar det galler krav for
successivt forfallna fordringar, som inte betalas trots upprepade krav, sa maste fortsatta
paminnelser anses vara meningslosa. Saddana onddiga kostnader kan da inte anses vara skéliga
for att ta tillvara borgendrens ratt. Men praxis visar att i vissa fall kan ersattning for flera
inkassokrav godtas vid periodvis forfallande fordringar, nar det av sociala skal kan vara svart
att bryta ett avtalsforhallande (ersattning for fyra inkassokrav har godtagits). Datainspektionen
har i sina allméanna rad om god inkassosed uttalat att normalt bara ett inkassokrav bor sandas
till galdendren i ett och samma arende for att inte géldendren ska behdva drabbas av onddiga
inkassokostnader. Av samma skal anser inspektionen att fler &n tva resultatlésa inkassokrav
pa periodvis aterkommande fordringsansprak inte kan anses motiverade for att tillvarata
borgenarens rétt.

VA-namnden beslutade darmed att kommunen endast hade rétt till ersattning for tva
inkassokrav.
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